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Segurança no AnyDesk: Como Evitar Conexões Não

Solicitadas e Proteger Seus Dados

No mundo digital atual, a segurança é uma prioridade, principalmente ao utilizar ferramentas de

acesso remoto como o AnyDesk. Recentemente, recebemos consultas de usuários sobre solicitações

inesperadas de conexão, semelhante a uma experiência compartilhada em um fórum. Um usuário

relatou ter recebido uma notificação de conexão do AnyDesk sem ter solicitado essa conexão.

Felizmente, ele decidiu não aceitar nem rejeitar a solicitação e optou por desinstalar o aplicativo como

medida de precaução.

Essa situação pode ser um caso de phishing. Os golpistas podem tentar se aproveitar de programas

de acesso remoto como o AnyDesk para se conectar ao seu computador e roubar dados, senhas e

até mesmo dinheiro. Embora possa parecer surpreendente, essas táticas estão se tornando mais

comuns, e é vital estarmos alertas.

Para se proteger contra essas ameaças, recomendamos o uso da função de lista de controle de

acesso (Access Control List, ACL), que permite estabelecer um sistema de segurança baseado em

uma lista branca. Você pode encontrar essa função em Configurações > Segurança > Lista de

Controle de Acesso.

Se alguma vez você receber uma solicitação de conexão não solicitada, é sempre aconselhável

verificar diretamente com a pessoa que supostamente está solicitando acesso antes de permitir

qualquer conexão. Adotar medidas de segurança adicionais, como desinstalar o aplicativo em caso

de dúvida, também é uma boa prática. Lembre-se, a precaução é fundamental para uma experiência

online segura com o AnyDesk.

Como parceiros oficiais do AnyDesk no Brasil, convidamos você a experimentar gratuitamente o

AnyDesk e descobrir todos os seus benefícios. Para mais informações sobre a compra do AnyDesk

no Brasil, entre em contato conosco!
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