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AnyDesk Brasil: Licencas Oficiais e Suporte Especializado

Seguranca em dobro: como o AnyDesk protege
seus dados e por que comprar de um parceiro
oficial local importa
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4.5 Protecao contra fraudes

Quando falamos de acesso remoto, seguranga € o primeiro critério — e o AnyDesk se destaca
exatamente por isso. Mas a prote¢do ndo termina no software: adquirir a licenga junto a um
parceiro oficial brasileiro assegura autenticidade, suporte especializado e conformidade fiscal. Veja

como essa combinacéo oferece uma camada de protegcao completa para sua empresa.
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1. Blindagem criptografica de ponta a ponta

Recurso de segurancga Beneficio pratico

TLS 1.2 + chaves RSA Mesmo que o trafego seja interceptado, os dados permanecem
2048 ilegiveis.

Assinatura digital de Garante que vocé esta conectado ao dispositivo correto, impedindo
sessao ataques Man-in-the-Middle.

Criptografia assimétrica
DeskRT

Mantém a laténcia baixissima sem abrir mao da confidencialidade.

2. Controles de acesso granulares

» Listas de permissdes (Allow-List) — somente IDs ou dominios aprovados podem solicitar
conexao.

« Autenticacao de dois fatores (2FA) — combina senha e token para impedir uso nao
autorizado.

» Perfis de permissdao — defina quem pode enviar comandos, transferir arquivos, gravar tela ou

apenas visualizar.

Dica: Ao comprar a licenga com um parceiro oficial, vocé recebe orientagdo na configuracao

dessas politicas, evitando brechas comuns.

3. Transparéncia e auditoria

« Gravacao de sessdes em video ou arquivo de log criptografado.
« Marcacao de tempo (timestamp) para fins de compliance.
» Relatérios de acesso integraveis a SIEM ou sistemas de auditoria internos.

4. Opcoes de implantacao para qualquer politica corporativa

» Modo na nuvem (SaaS) — infraestrutura AnyDesk na Alemanha, certificada ISO 27001.
» Versao On-Premises — servidor proprio atras do seu firewall, mantendo todo o trafego dentro

da empresa.
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» Proxy / Whitelabel — roteia conexdes por portas especificas, facilitando regras de rede

restritas.

Por que é mais seguro comprar com um parceiro oficial no

Brasil?

4.1 Autenticidade garantida

» Licengas sao geradas diretamente do portal da AnyDesk e vinculadas ao seu CNPJ.
» Zero risco de “serial pirata” ou versbes adulteradas que contenham malware.

4.2 Conformidade fiscal e juridica

» Nota fiscal brasileira: essencial para auditorias e dedugao de impostos.
» Contrato de prestacao de servicos em portugués, alinhado a LGPD.

4.3 Suporte especializado em portugués

» Engenheiros certificados analisam sua topologia, politicas de seguranga e requisitos de
compliance.

« Service Desk local com SLA aderente ao horario comercial brasileiro (ou 24x7 para planos
Enterprise).

4.4 Atualizagoes e alertas proativos

» Notificagcao imediata sobre patches de segurancga ou versdes criticas.
» Acompanhamento de renovacgao para que vocé nunca fique sem cobertura de suporte.

4.5 Protegao contra fraudes

Golpistas frequentemente usam versodes gratuitas para enganar usuarios finais. Ao adquirir de um
parceiro oficial, sua empresa:

1. Atua dentro da legalidade, evitando bloqueios de conta por suspeita de uso indevido.
2. Recebe orientagao de boas praticas para treinar colaboradores e reduzir riscos de

engenharia social.

Quando esses dois pilares se encontram, sua organizagéo ganha uma solugéo de acesso remoto

rapida e blindada — da primeira conexao até o last mile da auditoria de TI.
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