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AnyDesk Brasil: Licencas Oficiais e Suporte Especializado

Licenca SOLO do AnyDesk: Limitacoes e Dicas para
Profissionais de TI

Atualmente, muitos profissionais de Tl enfrentam confusdes sobre o uso das licengas do AnyDesk,
especialmente quando se trata das limitagbes da licengca SOLO. Como responsavel de Tl em sua
empresa, € compreensivel que vocé deseje registrar todos os dispositivos dos usuarios sob sua unica
licenga, especialmente se nao ultrapassarem o limite de 100 dispositivos.

Alicenca SOLO do AnyDesk é projetada para um unico usuario, permitindo o acesso a um numero
ilimitado de dispositivos, mas tem um limite de sesséao. Isso significa que vocé pode estabelecer
apenas uma sessao de usuario por vez. Por exemplo, se um de seus usuarios estiver recebendo
assisténcia técnica de Autodesk, essa conexao utilizara sua unica sessao disponivel no momento,
impedindo que vocé se conecte a outro dispositivo até que a assisténcia seja finalizada.

Quanto a sua duvida sobre a possibilidade de registrar os dispositivos de seus usuarios sob sua
licenca, isso depende da politica de uso de sua empresa e das necessidades especificas de suporte
técnico. Muitas empresas optam por adquirir licengas adicionais para facilitar o suporte sem
comprometer o fluxo de trabalho.

Recomendamos considerar a atualizagéo para uma licenga mais robusta caso preveja necessidades
continuas de suporte técnico e multiplas conexdes simultaneas. Para obter informagdes mais
especificas e atualizagbes recentes sobre licengas, vocé pode consultar o site oficial do AnyDesk ou
entrar em contato com nosso servigo ao cliente.

Como parceiros oficiais da AnyDesk no Brasil, estamos aqui para ajudar! Experimente gratuitamente
o AnyDesk e aproveite todos os seus beneficios. Se precisar de mais informacdes sobre a compra do
AnyDesk em nosso pais, ndo hesite em nos contatar!
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