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Como Resolver Problemas do Modo Privado do
AnyDesk com Videos: Dicas e Solugoes

Em algumas ocasides, os usuarios do AnyDesk perceberam que, mesmo com o modo privado
ativado, os videos reproduzidos em seu PC nao sao escurecidos como se esperava. Isso pode ser
um incébmodo, especialmente quando se deseja manter a privacidade durante uma sessao de acesso
remoto.

A funcao de modo privado do AnyDesk foi projetada para ocultar a tela do usuario local de qualquer
atividade enquanto ele se conecta através da aplicagdo. No entanto, certos reprodutores de video,
como o VLC, podem nao ser totalmente compativeis com este modo, o que significa que o contetdo
de video pode continuar visivel na tela.

Para lidar com esse problema, considere as seguintes recomendacgdes:

1. Verifique a Configuracdao do Modo Privado: Certifique-se de que o modo privado esteja
ativado antes de comecar a reproduzir videos. Esta opg¢ao pode ser encontrada nas
configuragdes de privacidade do AnyDesk.

2. Experimente Outros Reprodutores: Embora o VLC seja bastante popular, pode ser util testar
outros reprodutores de video para ver se o problema persiste. As vezes, a compatibilidade
pode variar.

3. Atualize o AnyDesk: Garanta que vocé esteja utilizando a versao mais recente do AnyDesk.
As atualizagbes podem incluir melhorias na funcionalidade do modo privado e resolver
problemas conhecidos.

4. Verifique os Drivers de Tela: Em alguns casos, a falta de compatibilidade pode estar
relacionada a drivers de tela desatualizados. Verifique se seus drivers estao atualizados.

5. Contate o Suporte do AnyDesk: Se, apds seguir essas etapas, o problema continuar,
considere entrar em contato com o suporte técnico do AnyDesk para receber assisténcia
especifica sobre sua situacao.
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Lembre-se de que o modo privado é uma ferramenta valiosa para proteger sua privacidade durante o
uso do AnyDesk, mas € importante estar ciente de suas limitagdes com certos tipos de conteudo,
como videos. Com essas orientagdes, esperamos que vocé consiga resolver o problema e continue

usando o AnyDesk com confianga.

Se vocé deseja experimentar o AnyDesk gratuitamente e aproveitar todos os seus beneficios, ndo
hesite em nos contatar para obter mais informac¢des sobre a compra do AnyDesk no Brasil, pois

somos parceiros oficiais da AnyDesk.
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