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Como Resolver Problemas de Transmissao de Som
entre Dois PCs com AnyDesk no Windows

Se vocé esta tentando estabelecer uma transmisséo de som entre dois PCs com Windows e né&o teve
sucesso, ha diversas configuracbes e passos que vocé pode revisar para solucionar o problema.
Primeiro, certifique-se de que a op¢ao de transmissao de som esteja habilitada em ambas as
maquinas. Vocé pode verificar isso abrindo o aplicativo AnyDesk e acessando Configuragoes >
Audio. Ali, assegure-se de que a caixa de “Transmitir som” esteja marcada.

Além disso, é essencial que o dispositivo de saida de audio esteja configurado corretamente. Va para
Configuragées do sistema > Som no seu PC principal e verifique se a saida de audio correta esta
selecionada. Se estiver utilizando fones de ouvido ou caixas de som externas, certifique-se de que
eles estejam conectados e funcionando perfeitamente.

Se vocé seguiu esses passos e ainda nao esta recebendo som, verifique se a versao do AnyDesk
que vocé esta utilizando inclui as funcionalidades de transmissao de audio, ja que algumas
caracteristicas podem estar limitadas a versdo paga. Nesse caso, recomendo consultar o site oficial
da AnyDesk ou sua documentacao online para obter mais detalhes sobre como resolver problemas

especificos relacionados a transmissao de som.

Por ultimo, se tudo parece estar correto, mas ainda assim nao funciona, pode ser util desinstalar e
reinstalar o AnyDesk para restaurar as configuragdes e garantir que tudo esteja atualizado
adequadamente.

Seguindo esses passos, vocé deve conseguir estabelecer a transmissao de som sem problemas. Se
precisar de mais assisténcia, ndo hesite em buscar suporte técnico no férum da AnyDesk ou em sua
secdo de ajuda.

Lembre-se de que configurar tudo corretamente e verificar os dispositivos de audio sao fundamentais
para uma boa experiéncia com o AnyDesk. Somos parceiros oficiais da AnyDesk e estamos aqui para
ajudar! Entre em contato conosco para mais informagdes sobre como adquirir o AnyDesk no Brasil e

experimente gratuitamente todas as suas funcionalidades.
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