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Como Resolver Problemas de Conexão do AnyDesk

entre Windows e Fedora: Dicas e Soluções

Em algumas ocasiões, os usuários do AnyDesk podem enfrentar desafios ao tentar se conectar entre

diferentes sistemas operacionais, como Windows e Fedora. Esse é um assunto que tem gerado

diversas perguntas nos fóruns do AnyDesk, especialmente ao utilizar versões distintas do software.

Se você estiver enfrentando dificuldades para conectar do Windows 11 ao Fedora, e seu mentor

estiver usando a versão 10 enquanto você possui a versão 7 (a mais recente para Linux), é provável

que a incompatibilidade de versões esteja atrapalhando a conexão. A sugestão geral para situações

como essa é garantir que ambas as partes estejam executando a mesma versão do AnyDesk.

Para resolver o problema, você pode tentar as seguintes etapas:

1. Atualizar o AnyDesk: O primeiro passo é certificar-se de que tanto o cliente do Windows

quanto o do Fedora estejam na mesma versão. Peça ao seu mentor que atualize seu AnyDesk

para a versão mais recente.

2. Verificar a configuração do firewall: Às vezes, as configurações de segurança podem

bloquear a conexão. Verifique se o firewall no Fedora está permitindo conexões de entrada do

AnyDesk.

3. Checar a conexão à Internet: Garanta que ambos os dispositivos estejam conectados à

Internet e que não haja problemas de rede que possam interferir.

Ao seguir essas instruções, você deverá conseguir resolver o problema de conexão entre o AnyDesk

no Windows e no Fedora. A compatibilidade entre versões é fundamental para uma experiência de

uso tranquila e, ao garantir que ambos os lados estejam alinhados, as chances de uma conexão bem-

sucedida aumentam significativamente.

Aqui no Brasil, somos parceiros oficiais do AnyDesk e estamos prontos para ajudar você em suas

necessidades de conexão remota. Se deseja mais informações ou assistência na compra do

AnyDesk, não hesite em nos contatar! Aproveite para experimentar gratuitamente o AnyDesk e

descubra todos os seus benefícios!
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