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Como Resolver Problemas de Captura de Mouse no

AnyDesk ao Jogar Xbox Game Pass

A funcionalidade de captura de mouse no AnyDesk é uma ferramenta excelente para aqueles que

jogam através de sessbes remotas. No entanto, alguns usuarios relataram que, ao ativar essa fungao

enquanto jogam, especialmente em jogos do Xbox Game Pass, a entrada do mouse pode nao

funcionar corretamente. Esse problema pode se manifestar como a incapacidade de clicar ou mover o

mouse na tela.

Se vocé esta enfrentando essa situagao, aqui estdo algumas sugestdes que podem ajuda-lo a

resolver o problema:

1

. Verifique a Configuracao do AnyDesk: Certifique-se de que a op¢ao de “Captura de Mouse”

esteja habilitada nas configuragées. As vezes, reiniciar o aplicativo pode restabelecer funcdes
que nao estao respondendo.

. Atualize o AnyDesk: Garanta que vocé esta utilizando a versao mais recente do AnyDesk.

Muitas vezes, sao langadas atualizagdes que corrigem erros e melhoram a funcionalidade de
ferramentas como a captura de mouse.

. Verifique as Configura¢oes do Jogo: Alguns jogos possuem configuragdes especificas que

podem interferir na captura do mouse. Revise as configura¢des de entrada do jogo e certifique-
se de que nao estdo bloqueando a funcao de captura.

. Experimente Diferentes Jogos: Dado que vocé mencionou que o problema parece ser

especialmente relevante em jogos do Xbox Game Pass, tente jogar com diferentes titulos para

ver se se trata de um problema especifico de certos jogos.

. Utilize Alternativas Temporarias: Se o problema persistir, considere usar outro software de

acesso remoto que oferegca melhor compatibilidade com jogos enquanto trabalha para resolver
as questdes com o AnyDesk.

Esperamos que essas sugestdes sejam uteis para vocé. A comunidade de usuarios do AnyDesk é

bastante ativa, entao é possivel que outros jogadores também tenham encontrado solugdes. Sinta-se
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a vontade para compartilhar sua experiéncia e o que funcionar para vocé nos féruns do AnyDesk. Sua
contribuicdo pode ajudar outros a aprimorar sua experiéncia de jogo remoto!

Lembre-se, somos parceiros oficiais do AnyDesk no Brasil. Aproveite para experimentar gratuitamente
o AnyDesk e descobrir todos os seus beneficios! Se precisar de mais informacdes sobre a compra do

AnyDesk no Brasil, entre em contato conosco. Estamos aqui para ajudar!
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