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Como Resolver Problemas de Audio no Google
Remote Desktop: Dicas Praticas
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Consideracgodes Finais

Se vocé esta enfrentando problemas de audio ao utilizar o Google Remote Desktop, saiba que ndo
esta sozinho. Muitos usuarios brasileiros passaram por essa situagao, e nds reunimos algumas

solugdes praticas que podem te ajudar a resolvé-la rapidamente.
Verifique as Configuracdes de Audio

Um dos primeiros passos € acessar as configuragées da sessao enquanto esta conectado. Certifique-

se de que a opgao de transmissao de som esteja habilitada. Para fazer isso, siga estas etapas:

1. Inicie sua sesséo do Google Remote Desktop.
2. Va para Configuragdes da Sessao.

3. Verifique se a opgao de som esta ativada.
Reinicie os Servigos de Area de Trabalho Remota

Se as configuracdes estiverem corretas, mas o audio ainda nao estiver funcionando, tente reiniciar os
servicos relacionados:

1. Reinicie o servico de Configuragdo de Area de Trabalho Remota.
2. Em seguida, reinicie o servico de Area de Trabalho Remota.
3. Reconecte-se através do protocolo RDP e verifique se o audio é detectado corretamente.
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Ajuste as Configuragoes do Navegador

Se vocé utiliza o Google Chrome, leve em conta as configuragdes do navegador:

» Acesse as informagoes do site selecionando o icone a esquerda da barra de enderecos,

depois entre em Configuragoes do site e garanta que o som nao esta silenciado.
Consideracgoes Finais

Se, apds seguir esses passos, 0 problema persistir, pode ser Util verificar atualizacdes de software
tanto no cliente quanto no computador remoto, além de checar a compatibilidade dos dispositivos de
audio.

Implementando essas solugdes, vocé podera desfrutar de uma experiéncia de area de trabalho
remota fluida e sem interrupgdes de audio. Se tiver mais perguntas ou precisar de assisténcia
adicional, nao hesite em contatar nosso suporte técnico.

E nao se esquecga: somos parceiros oficiais da AnyDesk! Experimente gratuitamente o AnyDesk e
descubra todos os beneficios que ele pode oferecer. Entre em contato conosco para mais
informacdes sobre a compra do AnyDesk no Brasil.

06/11/2026  https://acessoremotoseguro.com.br/como-resolver-problemas-de-audio-no-google-remote-desktop-dicas-praticas ~ © 2026 acessoremotoseguro.com.kt



