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AnyDesk Brasil: Licencas Oficiais e Suporte Especializado

Como Resolver o Tempo de Espera de 100
Segundos no AnyDesk para Licengas Estudantis

Na comunidade de AnyDesk, temos recebido varias perguntas sobre o uso de licengas estudantis e
listas brancas, especialmente relacionadas ao tempo de espera de conexao de 100 segundos.
Entendemos que essa € uma preocupacao valida, especialmente para estudantes de pés-graduacéao
que passaram por mudangas em seu status académico, como no caso daqueles que migraram de
estudantes de graduagao para mestrado.

A licenca estudantil e a lista branca que vocé utilizou anteriormente tém um periodo especifico
durante o qual séo validas. Geralmente, essas condicbes estao atreladas a duracéo do curso
académico, o que pode explicar o retorno do tempo de espera de 100 segundos apds um ano de uso

continuo.

Se vocé se deparou novamente com esse tempo de espera, ndo se preocupe. E possivel se registrar
novamente para obter uma nova licenga estudantil, o que permitira eliminar mais uma vez o periodo
de espera em suas conexdes. Recomendamos que vocé confira o e-mail que utilizou para seu
registro anterior, pois é provavel que tenha recebido instru¢ées sobre como renovar ou acessar a

nova licenca.

Se vocé nao se lembra do processo exato que seguiu para eliminar o tempo de espera, pode visitar a
pagina de suporte do AnyDesk, onde encontrara um guia passo a passo para concluir o registro de
sua nova licenga estudantil.

Agradecemos sua compreensao e estamos aqui para ajuda-lo a desfrutar de um acesso sem
interrupgdes ao AnyDesk, facilitando sua rotina de trabalho e estudos. Somos parceiros oficiais do
AnyDesk no Brasil, e convidamos vocé a entrar em contato conosco para obter mais informacodes
sobre como adquirir o AnyDesk e aproveitar todos os seus beneficios. Experimente gratuitamente e

descubra tudo o que o AnyDesk pode fazer por vocé!
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