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Como Resolver o Problema 'Esperando Imagem® no
AnyDesk para Android: Dicas e Solugoes
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Conclusao

No mundo atual, onde as conexdes remotas sdo essenciais, o AnyDesk se destacou como uma das
ferramentas mais eficazes, especialmente em dispositivos méveis. No entanto, alguns usuarios tém
encontrado um obstaculo incbmodo: a mensagem “Esperando imagem” ao tentar acessar dispositivos

Android de maneira ndo supervisionada.

Se vocé esta enfrentando esse problema, saiba que nao esta sozinho. Muitos usuarios reportaram
que mesmo apoés configurar o acesso nao supervisionado com uma senha, eles se deparam com
situagcdes em que o telefone de destino ndo exibe a imagem da tela e requer intervengao manual.
Aqui, oferecemos algumas recomendacdes baseadas nos desafios comuns e nas solugdes sugeridas

por outros usuarios da comunidade AnyDesk.

Causas Comuns do Problema

1. Inatividade do Dispositivo: Se o dispositivo Android n&o foi utilizado por um tempo, ele pode
entrar em um estado de hibernacao, causando este problema de conexao. Geralmente, a tela
pode nao carregar sem a intervencgao do usuario.

2. Configuragoes de Economia de Energia: Muitos dispositivos Android apresentam
configuragdes que limitam o funcionamento de aplicativos em segundo plano para conservar a
bateria. Isso pode impactar negativamente o desempenho do AnyDesk.

3. Conexao com a Internet: Uma conexao instavel pode fazer com que o aplicativo tenha

dificuldades para carregar a tela corretamente.
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Solugoes Sugeridas

- Desativar a Otimizacao de Bateria: Assegure-se de que a otimizacao de bateria esteja
desativada especificamente para o AnyDesk. Isso permite que o aplicativo funcione
normalmente em segundo plano.

« Permitir Atividade em Segundo Plano: Verifique se a configuragao do seu dispositivo permite
que o AnyDesk opere em segundo plano sem limitagdes.

« Manter o Dispositivo Carregado e em Wi-Fi: Para garantir uma conexao sélida, mantenha o

dispositivo conectado a corrente e utilize uma rede Wi-Fi confiavel.

Embora essas solugdes possam nao resolver o problema em todos os casos, muitas delas tém sido
Uteis para varios usuarios. As vezes, uma combinagéo dessas recomendacdes, juntamente com a
atualizacao do software do AnyDesk e do Android, pode ajudar a melhorar a estabilidade das suas

conexdes remotas.

Conclusao

Embora seja frustrante enfrentar problemas técnicos com o AnyDesk em Android, esperamos que
essas sugestdes ajudem a alcancar uma experiéncia de conexao mais suave. Se o problema
persistir, considere entrar em contato com o suporte técnico do AnyDesk para obter assisténcia mais
especifica. Sua capacidade de gerenciar dispositivos remotos de forma eficiente depende dessas
conexdes, e estamos aqui como parceiros oficiais do AnyDesk para ajuda-lo a otimizar sua

experiéncia.

Experimente gratuitamente o AnyDesk e descubra todos os seus beneficios! Se vocé deseja mais
informacdes sobre a compra do AnyDesk no Brasil, ndo hesite em nos contatar.

06/11/2026  https://acessoremotoseguro.com.br/como-resolver-o-problema-esperando-imagem-no-anydesk-para-android-dicas-e-solucoes  © 2026 acessoremoto



