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Como Resolver o Erro de Atualizagao no AnyDesk:
Dicas para Gestao Central Eficiente

No AnyDesk, a atualizagao de clientes personalizados por meio da gestdo central pode apresentar
alguns desafios que gostariamos de esclarecer. Se vocé se depara com a mensagem de aviso que
diz “Esta versao nao pode ser atualizada. Redisefie para aplicar cambios”, entenda que ha pontos

importantes a considerar.

Primeiramente, verifique se a gestao central esta habilitada corretamente. Isso pode ser feito na
secdo de Seguranca da sua conta AnyDesk. E fundamental que a gestdo central esteja configurada
para funcionar com constru¢des dinamicas, pois isso é essencial para permitir atualizagdes de forma
agil e sem contratempos.

Depois de confirmar que a gestao central esta ativa, garanta que vocé esta utilizando uma versao
dindmica. Para isso, faca login em mi.anydesk e revise as configuracées do seu cliente. Caso uma
construgao estatica esteja em uso, é provavel que a atualizac&o para a nova versdo nao seja
permitida sem a necessidade de redimensionar o cliente.

Se os problemas persistirem, recomendamos que vocé entre em contato diretamente com o suporte
técnico da AnyDesk. Eles estao preparados para oferecer assisténcia especifica de acordo com a sua
situacao. A atualizacao via gestao central deve ser um processo simples, e o suporte tera as

orientagcdes necessarias para te ajudar nesse caminho.

Como parceiros oficiais da AnyDesk no Brasil, estamos aqui para apoiar vocé em todas as suas
necessidades relacionadas ao software. Nao hesite em nos contatar para obter mais informagdes e
experimentar gratuitamente o AnyDesk, aproveitando todos os seus beneficios!

07/11/2026  https://acessoremotoseguro.com.br/como-resolver-o-erro-de-atualizacao-no-anydesk-dicas-para-gestao-central-eficiente =~ © 2026 acessoremotosegur



