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Como Renovar sua Licenca de Software de Forma
Simples: Dicas e Processo Eficiente

iNDICE

Processo de Renovacao

O que acontece se comprei uma nova licenga quando na verdade queria renovar?
I\ Dica

Contato e Suporte

Renovar uma licenga € muito simples quando feito da maneira certa. Neste artigo, vamos abordar a
questdo da renovagao com uma nova licenga, ou seja, comprar uma nova licenga ou servigo

quando vocé na verdade queria renovar uma existente.

Processo de Renovacao

Para renovar sua licenga, basta entrar em contato conosco. Vamos verificar as condi¢des, atualizar a

oferta (caso vocé queira aumentar ou reduzir capacidades) e facilitar o processo de pagamento.

Como seu servico ja esta funcionando, ndo devera ser necessario fazer nada de especial, desde que
vocé renove antes da data de expiragéo.

Se vocé deseja renovar uma licenga ou servigo que ja expirou, entre em contato conosco para revisar

as opcodes disponiveis. Tenha a mao o seu numero de contrato ou a fatura de compra inicial.

O que acontece se comprei uma nova licenga quando na

verdade queria renovar?

Na maioria dos casos, vocé tera que reconfigurar tudo na sua nova conta e possivelmente reinstalar
nos dispositivos.
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I\ Dica
Consulte sempre um parceiro autorizado. Entre em contato conosco se tiver duvidas.

Contato e Suporte

Se apos ler este artigo vocé ainda tiver perguntas ou preocupagdes sobre o processo de renovacao
com uma nova licenga, nao hesite em entrar em contato com nossa equipe de suporte. Estamos aqui

para ajudar e garantir que seu processo de renovagao seja o mais tranquilo possivel.

Aproveite a oportunidade para experimentar gratuitamente o AnyDesk e descubra todos os seus
beneficios. Para mais informacgdes sobre a compra do AnyDesk no Brasil, entre em contato conosco!
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