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Como Proteger Seu PC de Acessos Nao
Autorizados pelo AnyDesk: Dicas Essenciais

Se vocé ja se deparou com uma mensagem pop-up do AnyDesk que desapareceu antes de
conseguir clicar nela e depois revisou seus registros para descobrir que alguém se conectou ao seu
PC enquanto vocé nao estava em casa, saiba que vocé nao esta sozinho nessa experiéncia.
Situacdes como essa podem causar preocupagoes sobre a seguranga do seu computador e a
privacidade dos seus dados. A seguir, oferecemos algumas recomendagdes para lidar com esse

problema.

1. Verifique os registros de conexao: A primeira coisa a fazer é revisar novamente os registros
de conexao do AnyDesk. Esse registro indicara quem se conectou, além da hora e da duragao
da conexao. Anote qualquer detalhe que vocé nao reconhecga, como a ID do AnyDesk e o nome
da pessoa que acessou.

2. Altere as configuragoes de segurancga: Se vocé suspeita que alguém acessou o seu
computador sem a sua autorizagéo, é recomendavel que vocé altere as configuracoes de
seguranca do seu aplicativo AnyDesk. Vocé pode configurar um acesso por senha ou desativar

a opgao de conexao sem supervisao para aumentar a seguranca.

3. Atualize seu programa: Certifique-se de que seu software AnyDesk esteja sempre atualizado.

As novas atualizagdes incluem corregdes de seguranga que ajudam a prevenir acessos nao
autorizados.

4. Encerre sessoes abertas: Se vocé notar que ha sessoes ativas que nao reconhece, pode
encerra-las a partir dos registros de conexao. Isso impedira que o usuario nao autorizado
permaneca conectado ao seu computador.

5. Considere a assisténcia profissional: Se vocé continuar tendo problemas ou se estiver
preocupado com a seguranga dos seus dados, nao hesite em buscar assisténcia profissional.
Especialistas em seguranca da informacao podem oferecer as melhores maneiras de proteger

0 seu sistema.

E importante lembrar que, embora o AnyDesk seja uma ferramenta poderosa para acesso remoto, a

seguranca dos seus dados deve ser sempre a prioridade numero um. Mantenha-se alerta e certifique-
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se de entender e utilizar todas as medidas de seguranca disponiveis.

Lembrando que somos parceiros oficiais da AnyDesk e estamos aqui para ajudar! Se vocé gostaria
de obter mais informagdes sobre a compra do AnyDesk no Brasil, ndo hesite em nos contatar. E ndo
se esqueca de experimentar gratuitamente o AnyDesk e aproveitar todos os seus beneficios!
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