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Como o Suporte Remoto Pode Aumentar Sua
Rentabilidade e Reduzir Custos com Transito

iNDICE
A Matematica Simples: Seu Tempo vs. o Transito

Deixe de Ser Socio do Transito

Se vocé passou 2 horas no transito hoje para realizar uma manutencao de software que levou
apenas 15 minutos, vocé ndo perdeu apenas 2 horas. Vocé perdeu a oportunidade de atender a 4
clientes potenciais a mais.

Nas capitais brasileiras, o transito ndo é apenas um incdmodo. E um custo operacional oculto que
esta drenando a rentabilidade do seu negocio de suporte técnico.

Como profissional de Tl auténomo ou proprietario de uma pequena empresa de servigos, seu recurso
mais escasso e valioso é o tempo. Cada minuto que vocé passa no carro € um minuto que vocé nao
esta faturando.

O problema é que ainda estamos presos a um modelo de negdcio presencial que ja nao faz sentido.

O custo de oportunidade de um deslocamento é simplesmente alto demais.

A Matematica Simples: Seu Tempo vs. o Transito

Vamos fazer um caélculo rapido para entender a otimizagao de tempos e o ROI direto.
Cenario 1: O Custo Oculto do Deslocamento

» Problema: Um cliente te liga por causa de um driver mal instalado ou um erro no e-mail.
« Tempo de Deslocamento (Ida e Volta): 2 horas (em um dia otimista no Brasil).

« Tempo de Reparagao Real: 15 minutos.

« Seu Hora Faturavel (Valor): Sejamos conservadores, digamos R$250 BRL.

+ Custo de Oportunidade dessas 2 horas: R$500 BRL.
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Aisso, adicionamos os custos de gasolina, desgaste do veiculo e estacionamento. Basicamente,
vocé “pagou” R$500 BRL (ou mais) do seu proprio bolso por um trabalho que durou 15 minutos.

Cenario 2: O Lucro Explicito do Acesso Remoto

Agora, vamos comparar isso com o custo de uma ferramenta de suporte remoto profissional como o
AnyDesk SOLO.

« Custo da Licenga AnyDesk SOLO: Aproximadamente R$50-75 BRL por més.
« Seu Hora Faturavel: R$250 BRL.
 Tempo de Deslocamento: 0 minutos.

« Tempo de Reparagao: 15 minutos (faturaveis).
O calculo do ROI é brutalmente simples:

Com um unico servigo que vocé resolver de forma remota este més—um unico
deslocamento que vocé economiza—, vocé acaba de pagar sua licenga do AnyDesk pelos
proximos 3, 4 ou até 5 meses.

Todo o restante é lucro puro. O resto do més, cada servigo remoto que vocé realiza é 100% de
rentabilidade que antes ficava preso no asfalto.

Deixe de Ser Socio do Transito

O suporte remoto profissional ndo é um luxo, é uma necessidade de negdécio. E a diferenca entre um
modelo de negécio escalavel (atender 10 clientes remotos ao dia) e um modelo estagnado (atender 3
clientes presenciais).

Ao resolver um incidente em 5 minutos do seu escritério, vocé ndo apenas economiza dinheiro; vocé
oferece uma resposta imediata ao seu cliente, aumentando sua satisfacao e sua reputagao.

Pare de financiar as empresas de combustiveis. Invista na sua propria rentabilidade.

Experimente o AnyDesk SOLO e transforme seu tempo perdido em lucro. Entre em contato
conosco para mais informacgdes sobre como adquirir o AnyDesk no Brasil!
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