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Como Facilitar a Conexão Remota com Clientes

Usando Links do AnyDesk

No mundo atual, a eficiência na assistência remota é fundamental, e muitos usuários do AnyDesk se

questionam sobre como facilitar o processo de conexão com seus clientes. A boa notícia é que o

AnyDesk permite criar um link que automatiza grande parte do processo de instalação e conexão.

Para ajudar um cliente que ainda não possui o AnyDesk instalado, você pode gerar um link especial

que não apenas o direciona para fazer o download do software, mas também estabelece a conexão

diretamente com a sua sessão de suporte. Isso elimina a necessidade de que o cliente digite um ID

manualmente ou enfrente outros obstáculos ao longo do caminho.

Ao clicar no link, o cliente será guiado através do processo de instalação sem complicações

adicionais, permitindo que você comece a oferecer assistência quase que imediatamente. Essa

funcionalidade é extremamente valorizada por aqueles que buscam reduzir as fricções em suas

interações de suporte remoto.

Como parceiros oficiais do AnyDesk no Brasil, estamos aqui para ajudá-lo a aproveitar todos os

benefícios dessa ferramenta incrível. Experimente gratuitamente o AnyDesk e entre em contato

conosco para obter mais informações sobre a compra do AnyDesk no Brasil.
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